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Organica

Fundada em 2000, a Flowservice iniciou seus trabalhos ASSiSténCia Técnica

através da uniao de pessoas vindas de grandes empresas

de manufatura de equipamentos analiticos com o » Servicos Reativos e Contratos
objetivo de fornecer servicos de alta qualidade para

mercados diversos com demanda por instrumentos

analiticos, como por exemplo mercado farmacéutico,

alimenticio, quimico, drgaos governamentais e Pegas I Pa rtes

universidades entre outros. o e
quipamen

Com parcerias internacionais importantes firmadas ao e 7 LA /
longo de nossa histdria, a Flowservice passou a fornecer : e WS A Z
ao mercado um amplo portfélio de partes e pecas para & i < CU rsos e Tre1na mentos
cromatografia e técnicas relacionadas. By e e

: G em Cromatografia
Com equipe altamente treinada nas principais marcas :
do mercado, podemos oferecer aos nossos clientes

L “ . - - P : “'hv...;. » G : - : a

solucdes completas em suporte técnico, servigos _ , p” /7 La ' )
de manutencao corretiva e preventiva, contratos of i 3 &Ly, ‘ aba Fatghrlo de Anallse -
de manutencao, pecas em geral bem como uma equipe : e — L o 3 e A 4 SR N T . Analises e Consultdria

de quimicos e engenheiros de aplicacdo e software.

Apresentamos nas pdginas seguintes, nosso catalogo
resumido de pecas e servicos, nele nosso cliente podera
encontrar em linhas gerais as principais linhas de
servicos e pecas fornecidas. Além disso, disponibilizamos
também uma variedade de equipamentos semi-novos
paravenda e aluguel, consulte-nos para questdes

e ddvidas, nossa equipe de vendas e diretoria estarao
sempre a sua disposicao. Conte sempre com a gente.
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www.flowservice.com.br

Avenida Prof. José Barreto, 1739, 2° andar,
Bairro Portdo, Cotia - SP - 06703-000
telefone: + 55 11 4702 0402

fax: + 5511 4612 3128

e-mail: sac@flowservice.com.br
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Manutencao Preventiva

As manutencdes preventivas (avulsas ou em contratos

de manutencdo) sao realizadas utilizando-se pecas

de desgaste normal geralmente kit de manutencao

(PM kits) recomendados pelos fabricantes. Os procedimentos
de manutencdo preventiva seguem rigorosamente 0s
procedimentos recomendados pelo fabricante. Com técnicos
altamente capacitados, possuimos amplo e completo estoque
de pecas de desgaste normal, fluidicas e eletr6nicas em geral.
As etapas de manutencdo preventiva (MP) seguem as etapas
COMoO a sequir:

« Registro das condicoes do equipamento asofrer manutencao;

« Limpeza completa de todos os médulos que compdem o
sistema (internamente e externamente);

« Desmontagem dos itens que sofrerao manutencdo preventiva
como sistemas de bombeamento; sistema de injecdo, sistemas
de deteccao;

« Troca das pecas de desgaste normal contidas no Kit de
manutencao preventiva ou troca das pecas acordadas com
o cliente em caso de orcamento ou contrato especifico;

« Testes de funcionamento basico: (teste de Pressao/ fluxo,
acuracidade de injecao e testes de funcionamento basico
e selftest no sistema de deteccao;

- Liberagao do sistema para uso do cliente em sua rotina
de andlise normal;

Manutencao Corretiva

As manutenc0es corretivas (avulsas ou em contratos
de manutencdo) sdo realizadas utilizando-se pecas
originais ou OEM testadas e aprovadas nos diversos
sistemas de cromatografia Liquida e Gasosa (Agilent,
Waters, Shimadzu, CombiPal, etc). Os procedimentos
de manutencado corretiva sequem rigorosamente

os fabricantes. Com técnicos altamente capacitados,
possuimos amplo e completo estoque de pecas

de desgaste normal, fluidicas e eletronicas

em geral. Consulte a Flowservice caso necessite

de uma manutencdo corretiva em seu equipamento
de cromatografia ou espectrofotometria. As etapas de
manutencdo corretiva seguem as etapas como a seguir:

*Registro das condicoes do equipamento a sofrer
manutencdo;

«Em conjunto com o cliente, o corpo técnico da
Flowservice faz o diagndstico;

Limpeza completa do mddulo alvo da manutencdo
corretiva (internamente e externamente);

«Desmontagem dos itens que sofrerao manutencdo
corretiva como Sistemas de bombeamento; sistema
de injecao, sistemas de deteccdo;

«Troca das pecas necessarias para a corre¢do do problema;

«Testes de funcionamento bdsico: (teste de pressao/
fluxo), acuracidade de injecdo e testes de funcionamento
bdsico e Selftest no sistema de deteccao;

eLiberacdo do sistema para uso do cliente em sua rotina
de analise normal.
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Qualificacao Operacional
Qualificacao de Perforr

0 objetivo de qualguer medida em gquimica analitica € ser consistente,
precisa e robusta. O funcionamento correto e eficiente dos instrumentos é
parte importante neste processo.

A Flowservice oferece uma gama compl
preventiva e qualificagao (MP/0Q/PQ/P
HPLC s e GC's do mercado.

Je servigos de manutencao
plicados aos principais

Utilizando o sistema de qualidade IS0 9001:2008, padroes rastreaveis
(NIST, RBC), instrumentos calibrados (NIST, RBC), executamos 0s
procedimentos dos fabricantes com protocolos em portugués com total
rastreabilidade.

Vale ressaltar que os servigos de qualificacdo foram avaliados e aprovados

nos principais 6rgaos regulamentadores mundiais e atendem as principais
politicas e sistemas de qualidade como IS0 17025, GLP, GMP, entre outros.

Contratos de Manutencao Preventlva(M

A Flowservice oferece ao mercado de cromatografia e técnicas correlatas,
uma gama de op¢des de contratos de manutencao como segue:

« Contrato com manutencdes preventivas e corretivas inclusas sem
qualificagcao operacional ,
« Contrato de Manutencado e Qualificagdo - MP/0Q
\
\

Standard - Contratos de manutencao preventivas (1 ou 2 visitas anuais) com
ainclusao de pecas de desgaste normal (fluidica e ldmpadas).

Premium- Contratos de manutencao preventivas (10u 2 visitas anuais) , » /
com ainclusao de pecas de desgaste normal (fluidica e ldmpadas) e pecas ‘
-

eletronicas entre outras. — B ‘
|

Vendas de Equipamentos

Semi-Novos.

Equipamentos seminovos, revisados com garantia

Aquisicao de equipamentos de HPLC e GC das marcas
Agilent, Waters, Shimadzu, Combi Pal, entre outras.

«Instalacdo completa on-site

eGarantia de 12 meses

«I1Q/0Q/PV/PQ inclusos

«Familiarizacao em software/Hardware
«Suporte naimplantacao de sua metodologia

«Treinamento em cromatografia gasosa
e liquida niveis basico e avancado.

Consulte-nos para maiores detalhes e solicitacao
de propostas.




Cromatografia e Espectofotometria

A Flowservice possuiamplo estoque de partes e pecas para as linhas
de cromatografia e espectrofotometria em geral. Nas paginas a seguir,
listamos as pecas mais comuns (desgaste normal) para as linhas

de equipamentos mencionados. Para partes eletrdnicas e pecas

nao listadas como desgaste normal, favor consultar nosso pessoal

de vendas ou assisténcia técnica para mais informacdes.

Pecas e Partes



HPLC Agilent 1100/ 1200
Sistema de bombeamento

part number caracteristicas emb.
FWL10013 Pistao de Safira 01
FWL10014 Selo do Pistao 02
FWL10018 Selo de Lavagem 02
FWL10028 Selo de Ouro 01
FWL10103 Cartucho AIV 01
FWL10017 Check Valve Saida - Bomba Quaternaria 01
FWL10019 Fritps PTFE 05
FWL10021 Filtro de Solvente em Vidro 01
FWL10018 Kit de Selos de Lavagem Bomba Binaria* 01
FWL10089 Kit de Selos de Lavagem Bomba Quaternaria* 01

*Contém 4 selos de lavagem e 4 Gaskets. ** Contém 2 selo de lavagem e 2 Gaskets.

HPLC Agilent 1100/ 1200
Kit de manutencao Preventiva PM

HPLC Agilent 1100/ 1200
Sistema de Injecao
part number caracteristicas emb.
FWL10008 Agulha do Ingetor 01
FWL10271 Assento da Agulha o1
FWL10006 Selo do Rotor - Vespel o1
FWL10041 Selo do Estrator 01
FWL10133 Selo de isolamento o1
HPLC Agilent 1100/ 1200
Kit de Manutencao Preventiva PM
part number caracteristicas emb.
FWL10006 Selo do Rotor - Vespel o1
FWL10009 Agulha do Ingetor o1
FWL10008 Assento da Agulha o1

part number caracteristicas emb.
FWL10014 Selo do Pistao 02
FWL10028 Selo de Ouro 01
FWL10003 Cartucho AIV 01
FWL10019 Fritps PTFE 02
FWL10021 Filtro de Solvente em Vidro 02




HPLC Agilent 1100/ 1200/ 1290

HPLC Agilent 1100/ 1200/ 1260
Sistema de bombeamento

Detectores
part number caracteristicas emb.
Detectores DAD/MWD
FWL10220 Lampada de Deutério Long Life HiS 8pin com RFID G4212 A/B o1
FWL10127 Lampada de Deutério Long Life com RFID G1315C/D e G1365 C/D 01
FWL10002 Lampada de Deutério Long Life G1315A/B e G1365 A/B 01
FWL10001 Lampada de Deutério DAD G1315A/B/C/D e G1365 A/B/C/D o1
FWL10023 Lampada de Tungsténio - Visivel 01
Detectores VWD
FWL10196 Lampada de Deutério Long Life com RFID G1314 D/E/F 01
FWL10004 Lampada de Deutério Long Life G1314 A/B/C 01
Detectores de Fluorescéncia
FWL10012 Lampada de Fluorescéncia G1321 A/B/C o1

part number caracteristicas emb.
FLW10013 Pistao de Safira 01
FLW10014 Selo de Pistao 02
FLW10018 Selo de Lavagem 02
FLW10128 Selo de Ouro 01
FLW10152 Cartucho AIV 600bar o1
FLW10051 Valvula Ativa AlV) sem cartucho 01
FLW10017 Valvula de Saida 1220/1260 o1
FLW10221 Valvula de Purga 1260 o1
HPLC Agilent 1100/ 1200/ 1260
Kit de Manutencao Preventiva PM
part number caracteristicas emb.
FLW10006 Selo do Rotor Vespel 01
FLW10008 Agulha do injetor 01
FLW10009 Assento da agulha 01




HPLC Agilent 1260
Sistema de Injecao

part number caracteristicas emb.
FLW10013 Pist3o de safira para injetor Cabega 100uL 01
FLW10014 Selo de pistao para injetor Cabeca 100ulL) 01
FLW10379 Pistao de safira para injetor Cabega 900ulL 02
FLW10375 Selo de pistao para injetor Cabeca 900ulL) o1
G1329B
FLW10008 Agulha para injetor G1329B 01
FLW10009 Assento da Agulha G1329B 01
FLW10249 Selo do rotor em Peek 600bar 01
G1329A
FLW10008 Agulha para injetor G1329A 01
FLW10009 Assento da Agulha G1329A 01
FLW10006 Selo do rotor em Peek 400bar 01
Kit de Manutencao Preventiva PM G1329 A/B
part number caracteristicas emb.
FLW10006 Agulha para injetor G1329 01
FLW10008 Assento da Agulha G1329 o1
FLW10009 Selo do rotor Vespel o1
FLW10540 Selo da valvula do Injetor Metering Valve 01

UHPLC Agilent 1260
Infinity Modelo 1290
Sistema de bombeamento
part number caracteristicas emb.
FLW10540 Selo de Pistao 01
FLW10542 Valvula de Entrada 01
FLW10541 Valvula de Saida 01
FLW10241 Lampada de Tungsténio - Visivel 01
FLW10196 Lampada de Deutério DAD G1315A/B/C/D e G1365 A/B/C/D 01
FLW10196 Lampada de Tungsténio - Visivel 01
FWL10196 Adaptador Frit PTFE 3mm 04
FLW-10544 Selo do rotor - Valvula de purga 5 posicdes 7 vias 01
FWL10012 Frit PTFE Valvula de Purga 01
Kit de Manutencao Preventiva PM
part number caracteristicas emb.
FLW10540 Selo de Pistao o1
FLW10542 Frits PTFE 01
FLW10541 Filtros de Solvente em Vidro o1




Infinity Modelo 1290
Sistema de injecao automatica

HPLC Agilent 6890 /7890
Injetor - Split /Splitless

part number caracteristicas emb.
FLW10094 Selo de Ouro Injeto S/SL com Washer 01
FLW10014 O-ring do Line o1
FLW10379 Septo 11mm para GC BTO Septo 50

part number caracteristicas emb.
FLW10138 Agulha G4226A e G1367E 01
FLW10688 Assento da Agulha 0.12mm para G4226 - 8720 o1
FLW10607 Selo Injetor da valvula medidora 01
Kit de Manutencao Preventiva PM
part number caracteristicas emb.
FLW10540 Agulha do Injetor o1
FLW10542 Assento da Agulha 01
Detectores

A\ S

A/ \“ :(fg
part numb(a}/ \:\\é"\\\\g caracteristicas emb.
FLW10}/{0 Lampada de Deutério Long Life HiS 8pin com RFID G4212 A/B 01
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HPLC Agilent 6890/ 7890
Consumiveis de Uso Geral

part number caracteristicas emb.
FLW10047 O-ring para liners 6890/7890 01
FLW10091 Anilha Grafite 0.5mmiD col 0.1, 0.2, 0.25, 0.32mm ID 01
FLW10092 Anilha Grafite 1.0mID col 0.53mmID 01
FLW10046 Porca para Instalacao de Coluna Capilar (requer anilhas) o1
FLW10153 Septo para S/SL 6890/7890 50

Nota1l: Para outras configuracoes de liners especificos para sua aplicacao, favor consultar nossa
equipe de aplicacao e vendas.
Nota2: Para outros consumiveis especificos, favor consultar nossa equipe de aplicacao e vendas.

HPLC Agilent 6890/ 7890

Detector FID
part number caracteristicas emb.
FLW10086 Jet GC Capilar 0.29mm (0.011in.) comp: 42.8mm o1
FLW10087 Jet GC Capilar 0.47mm (0.011in.) comp: 61.5mm 01
FLW10227 Jet GC Empacotado 0.46mm (0.018in.) comp: 63.5mm o1
FLW10085 Ignitor para 6890/7890 01
Kit de Manutencao Preventiva PM
6890/ 7890
part number caracteristicas emb.
FLW10292 PM Kit Agilent S/SL o1
FLW10293 PM Kit Agilent Purged packed 01




Detectores

HPLC Waters 2695
Sistema de Bombeamento .
part number caracteristicas emb.

part number caracteristicas emb. FLW20001 Lémpagszicggl:{t:::vlgsetzel::; 2487 01

FLW20047 CJ Pistao 2695 o1 FLW20078 DETECTORES UV/VIS, PDA, 2489, 2998, ACQUITY 01

FLW20049 Selo de Face Lavagem 2695 04 Kit de Manutencao Lamp 2998 / 2489 / Acquity

FLW20050 Kit Selo de Lavegem 2695 02

FLW20058 Filtro de linha 2695 01 FLW20025 D,ETECTOR UVIVIS 486 01

FLW20127 Kit Selos de Face 2695 04 Lampada Detector 486

FLW20076 Chek Valves Sistema 2695 02 DETECTOR PDA 996/2996

FLW20188 Filtro de Solvente 04 FLW20026 Lampada Detector PDA 996 / 2996 01

FLW20027 DETEC'!'OR FLUORESCEANFIA 474 o1
. jeca Lampada de Xenénio
Sistema de Injecao

FLW20241 DETECTOR FLUPRESCENCIA 2475 o1

Lampada de Xendnio Detector 2475

part number caracteristicas emb.
) FLW20235 DETECTOR ELSD 01
FLW20022 Conjunto Seal Pack 2695 01 Kit Manutencio Lampada ELSD
FLW20055 Kit Reparo Valvula de Alta Pressao 01
Sistema de Injecao rge/Grand/G
part number caracteristicas emb. MDS198316
I (N1 e 0 1 ll fi
FLW20216 PM Kit Waters 2695 01 01)108843891
?;%ex Fre&_% i ﬁ ’l(y’

Sln Iétex

B8 88 cococo

i, Gl S . (@
SSSSS
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Sistema UHPLC Acquity (HClass e Binario)

Sistema de bombeamento

part number caracteristicas emb.
FLW90011 Cartucho valvula 12V 01
FLW90016 Misturador montado 100ul 01
FLW90028 Pistao UPLC 02
FLW90013 Selo com Flange e Anel Back up UPLC 02
FLW90014 Selo de lavagem UPLC 01
FLW90017 Valvula Dupla (check valve) 01
FLW90010 Valvula 12 01

Sistema de Injecao

part number caracteristicas emb.
FLW90009 Agulha de UHPLC H Class 15uL 01
FLW90053 Assento Agulha de UHPLC H Class 01
FLW20204 GPV Duplo canal QSM o1
FLW90002 Camara de Degasser UPLC H Class 01
FLW90018 Seringa 100ul UPLC 01

Kit de Manutencao Preventiva

part number caracteristicas emb.
FLW90073 PM Kit Bomba Binaria Acquity 12V o1
FLW90053 PM Kit QSM Class 01

Estoque

Partes & Pecas

Comamplo estoque de partes e
pecas para as mais variadas linhas de
cromatografia e espectrofotometria,
a Flowservice oferece combinado aos
servicos de Manutencao Preventiva
(MP) e QualificagcOes Operacionais

e de Performance (MP/0QPV)
asolucao completa ao seu
laboratdrio de cromatografiae
técnicas relacionadas. Consulte-nos
também em partes e pecas para
espectrometria de massas (MS)

e técnicas relacionadas.

l
[—
[




Injetores CombiPal

A FlowService ao longo dos anos, se especializou

em servicos de Manutencao (MQ) e Qualificacao
Operacional e de Performance (0Q/PV) em sistemas
Combi PaL. Consulte-nos para mais informacoes ou
propostas de servicos para seu equipamento CombiPal.

part number caracteristicas emb.
FLW30022 Correia para agitador Combi Pal 01
FLW10392 Seringa Combi Pal 10uL GC Pal 01
FLW10450 Corda longa para suporte de agulhas Combi Pal 01
FLW10451 Corda curta para suporte de agulhas Combi Pal 01
FLW10536 Aquecedor para seringa 2.5mL Combi Pal 01
FLW10652 Correia para Drive do Incubador 01
FLW10369 Seringa 10uL CombiPal GC80 01
FLW10654 O-ring para Seringa do HS 2.5mL 01
FLW10474 Seringa CTCHS 2.5mL 01
FLW10635 Seringa agulha fixa 57mm para CTC Combi PalL3 01
FLW10706 Seringa 10ul para Combi PaL 01
FLW10764 Seringa para CTC HS HD 1.0mL Gas Tight 01
FLW10761 Seringa CTC Modelo 1001 01
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réeinamento
erg Cromatografia
em Hard

ware e Software ChromSchool

A Flowservice através de seu programa ChromSchool,
oferece uma lista completa de treinamentos e cursos
para complementar sua formagao em cromatografia.

B Oferecidos on-site (instalagOes do cliente) ou em nosso
: : laboratdrio de treinamento e aplicagdes o programa
ChromSchool oferece imersao total na técnica cromatografica
(HPLC/UHPLC e GC).

Todos os treinamentos oferecem a oportunidade ao
profissional acesso pratico a instrumentos de Ultima geracao
das marcas mais renomadas do mercado como por exemplo:
Agilent, Shimadzu, Waters, Injetores CombiPal, entre outros.

(&

UL
liiil

Consulte datas e conteuldos dos treinamentos através
de nossos canais de atendimento.
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Laboratorio

@Analises

=g

4

A Flowservice visando atender melhor seus clientes, criou
um espaco com laboratdrios flexiveis para locacdo e uso
em diversas aplicacOes analiticas, em cromatografiae
técnicas relacionadas.

Oferecemos estrutura de apoio para desenvolvimento de
aplicacOes analiticas, com equipamentos de ultima geracao
bem como os servicos de validacao e consultoria de maneira
geral para o atendimento de empresas com demanda em
eqgipamentos e mao de obra especializada, por periodos
pré-determinados.

Consulte nosso pessoal técnico para maiores detalhes sobre
este novo conceito.
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Avenida Prof. José Barreto, 1739, 2° andar,
Bairro Portao, Cotia - SP - 06703-000

telefone: + 55 11 4702 0402

fax: + 55 11 4612 3128
e-mail: sac@flowservice.com.br
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